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RESUMO

A Internet das Coisas (IoT) tem promovido avanços significativos na logística ao

possibilitar a conexão entre dispositivos inteligentes, permitindo a coleta,

transmissão e análise de dados em tempo real. Nesse contexto, este trabalho

teve como objetivo analisar as aplicações da IoT no rastreamento de

mercadorias em tempo real, identificando seus benefícios, desafios e

contribuições para a gestão da cadeia de suprimentos. A pesquisa

caracteriza-se como uma revisão bibliográfica de natureza qualitativa. Foram

selecionados artigos científicos nacionais e internacionais, com prioridade para

publicações a partir de 2022, obtidos em bases de dados científicas por meio de

descritores relacionados à Internet das Coisas, logística e rastreamento em

tempo real. Após a seleção, os estudos foram analisados de forma comparativa,

permitindo identificar as principais aplicações, vantagens e limitações da

tecnologia. Os resultados demonstram que a utilização de sensores inteligentes,

etiquetas RFID, dispositivos GPS e plataformas em nuvem proporciona maior

visibilidade das operações logísticas, possibilitando o monitoramento contínuo

das mercadorias. Entre os principais benefícios observados destacam-se a

redução de perdas, o aumento da rastreabilidade, a melhoria do controle de

estoque, a otimização das rotas de transporte e o suporte à tomada de decisão

baseada em dados. Além disso, a integração da IoT com tecnologias como o

Blockchain fortalece a segurança, a transparência e a confiabilidade das

informações compartilhadas ao longo da cadeia de suprimentos. Apesar dos

avanços identificados, a literatura evidencia desafios relacionados aos custos de

implementação, à necessidade de infraestrutura tecnológica adequada, à

capacitação profissional e à segurança e privacidade dos dados. No cenário

brasileiro, as desigualdades de conectividade também representam um fator

limitante para a ampla adoção dessas soluções. Conclui-se que a Internet das

Coisas constitui uma ferramenta estratégica para o rastreamento de

mercadorias em tempo real, contribuindo para maior eficiência, segurança e

competitividade da logística, embora ainda sejam necessários investimentos

tecnológicos e estruturais para ampliar sua implementação.
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